Instituto de Previdéncia dos Servidores Pablicos
do Municipio de Candido Mota

RELATORIO MENSAL DE OUVIDORIA
Margo de 2024

O presente relatério tem como finalidade dar ciéncia ao gestor das
atividades mensais realizadas pela Ouvidoria do Insituto de Previdencia dos Servidores
Pilicos de Candido Mota/SP. A Ouvidoria foi criada no oOrgdo através da Lei
Complementar n° 3661/2023, de 19 de abril de 2023, sendo nomeada funcionaria
responsavel através da Decreto n° 6849/2023, de 19 de julho de 2023.

No mes de referéncia, ndo houve manifesta¢fio registrada na Ouvidoria ou
pedidos de acesso a informagéo em nosso site nem presencialmente.

Sistema Eletrénico do Servigo de Informagoes ao Cidaddo (e-SIC)

ALei do Acesso & informagdo, instituitk pelo tei Federal n° 12527, de I8 de novernbiro de 20U, e o decreto estodud que areguiomenta, n® 53062, de 18 de
miio te 2012 crio o Senvigo de Informagdes ao Cidadao - SIC, 1o quial & possivel solicitor documentos & dodes rAdtivos 0os Grutios ¢ entiduades da
Adrinistragto PObiica.

Total Geral de Padidos: §

Aberto: O indeferido: Respondido!

Pedidos de Informagdo via Lei de Acesso a Informago. acesso em 01 de abril de 2024.

Aqui vocé pode

B Rogistrar Protoraio

Q Consuitat Protocols

Protocolos to Més

Total de Protocolos

0

RECERDOS

Manifestagdes da Ouvidoria, acesso em 01 de abril de 2024.

Com a posse de novo Diretor Presidente, programada para a primeira
semana do més de abril, sera redescutido o planejamento da abordagem de funcionarios
aposentados e ativos visando a avaliagdo do atendimento fisico e virual que tem sido
realizado pelo nosso érgdo. Sem mais para 0 momento, colocamo-nos a disposicdo para
quaisquer esclarecimentos e informagdes complementares.

Candido Mota/SP, 01 de abril de 2024.
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afaela Fernandes Narciso
Ouvidora CMPREV
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